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G2Talk 메신저 재인증 안내

기본으로 제공되는 도메인이 아닌, 자사 도메인으로 연결하여 그룹웨어를 사용하는 경우

G2Talk 메신저를 재인증받아 사용하셔야 합니다.

‘윈도우/안드로이드/iOS’ 운영체제에서 모바일 디바이스 자동 로그인으로 G2Talk을 사용하고

계시는 경우 다음과 같이 재인증 절차를 진행하시기 바랍니다.

 G2Talk – Windows 재인증 방법

새 도메인으로 인증을 받고 로그인할 경우 기존 대화 내용은 동기화 및 복원이 안되오니

백업을 꼭! 진행하신 후에 새 도메인으로 로그인하시기 바랍니다.

1. 기존에 자동 로그인이 설정되어있는 도메인이 아닌 변경한 자사 도메인으로 개인정보를

입력하여 로그인합니다.

2. 그룹웨어 접속 비밀번호 입력 후에 로그인 합니다.
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 G2Talk – 모바일 안드로이드/Ios 재인증 방법

새 도메인으로 인증을 받고 로그인할 경우 기존 대화 내용은 동기화 및 복원이 안되오니

백업을 꼭! 진행하신 후에 새 도메인으로 로그인하시기 바랍니다.

1. 설정에서 자동 로그인 설정을 해제한 후, G2Talk 어플리케이션을 재실행합니다.

2. 디바이스 재인증 버튼을 선택합니다.

3. 알림 팝업에서 확인을 누르신 다음 인증 작업을 진행합니다.
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 G2Talk – 모바일 안드로이드/Ios 재인증 방법

새 도메인으로 인증을 받고 로그인할 경우 기존 대화 내용은 동기화 및 복원이 안되오니

백업을 꼭! 진행하신 후에 새 도메인으로 로그인하시기 바랍니다.

4. 기존 <아이디@도메인>의 계정 정보가 아닌 신규 도메인 기준 정보인

<아이디@변경된 도메인>을 입력합니다.

5. 해당 이메일 주소로 발송된 인증 코드를 입력합니다.

6. 변경된 도메인에 대한 인증 작업을 완료하여 로그인을 진행합니다.



감사합니다.


